
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

25/09/2023

Informazioni personali

Cognome Nome CERONI ELISA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Pepe Guglielmo,40

Direzione Direzione Lavoro Giovani e Sport

Area Area Lavoro e Formazione

Unita'/ Ufficio Unità di Supporto Giuridico Programmazione e
Riprogettazione dei Servizi

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Istruttore Direttivo dei Servizi
Amministrativi

Categoria Giuridica D1

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE AFFERENTE
L’UNITÀ SUPPORTO GIURIDICO, PROGRAMMAZIONE
E RIPROGETTAZIONE DEI SERVIZI, RIENTRANTE
NELL’AREA LAVORO E FORMAZIONE DELLA
DIREZIONE LAVORO GIOVANI E SPORT

Esperienze professionali

*Da 06-2018 A 12-2019

Nome del datore di lavoro: Associazione Culturale NoiSì -
Via Alessandro Algardi 13 – 20148 Milano

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: libero professionista

Principali attivita' e responsabilita': Docente

*Da 01-2018 A 06-2018

Nome del datore di lavoro: Teatro Oscar -  Via Lattanzio,
60/B, 20137 Milano MI

Settore Merceologico: formazione / istruzione



Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Addetta alla segreteria
didattica

*Da 03-2017 A 10-2017

Nome del datore di lavoro: Openjobmetis Spa Agenzia per
Il Lavoro - Via Pirelli Giovanni Battista, 11, Milano

Settore Merceologico: risorse umane

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Addetta alla selezione
del personale; Tutor Politiche Attive

 Esperienze professionali interne

*Da 03/05/2023 A

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Formazione

Attivita' svolta: Attività amministrativa presso Unità
Operativa Formativa 3 - Centri di Formazione Fleming e
San Giusto

*Da 30/11/2020 A

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI AMM.VI-CONTABILI

Ambito di Attivita': Formazione

Attivita' svolta: Attività amministrativa presso Unità
Operativa Formativa 3 - Centri di Formazione Fleming e
San Giusto

Titoli di studio

Conseguito nel: 2014

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Beni culturali - L-01

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Attività di studio, catalogazione, conservazione,
tutela, valorizzazione e promozione dei beni culturali.
Competenze storico-umanistiche e scientifiche nel settore
dei beni culturali, con particolare riguardo al patrimonio
archeologico, artistico, archivistico, librario, musicale,
teatrale e cinematografico.



Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Milano

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Diploma di Laurea - 6° livello EQF

Conseguito nel: 2016

Livello: master universitario

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Scienze del turismo

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Fondamenti di economia
Fondamenti di statistica
Fondamenti di bilancio

Scenari economici, mercati e imprese
Tourism analytics
Hospitality Analytics e Revenue Management

Economia del turismo
Innovazione e business models nella travel economy
Policy e governance del turismo
Sviluppo sostenibile e gestione delle destinazioni

Marketing e comunicazione digitale per il turismo
People management
Performance management e strategia
Analisi finanziaria e valutazione di investimento
Impresa e contratti del turismo

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: L'università
commerciale Luigi Bocconi

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Master di I Livello in Economia e Management del
Turismo - 7° livello nel sistema EQF

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: CYBERGURU

Ente erogatore: Cyberguru

Durata in ore del corso: 12

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: D.LGS. 81/88 CORSO 1.1 TEST IN
PRESENZA MODULO BASE SICUREZZA

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,



SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 1

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: D.LGS. 81/88 CORSO 1.29 RISCHIO
MANSIONE VDT

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: INSERIMENTO AL COMUNE DI
MILANO: ORGANIZZAZIONE, CULTURA, RUOLO-ED.
DIGITALE - GRUPPO A21

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO e UNIVERSITA'
DEGLI STUDI MILANO

Durata in ore del corso: 15

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.1 TEST IN
PRESENZA MODULO BASE SICUREZZA

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 1

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: FOLLOW UP NEOASSUNTI - GRUPPO
IX

Ente erogatore: TORRELUNA S.a.S.

Durata in ore del corso: 7



Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B2)

Livello Parlato: Utente autonomo (B2)

Livello Scritto: Utente autonomo (B2)

Lingua: francese

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B1)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Lingua: spagnolo

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B1)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Patenti

B
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