
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

24/04/2020

Informazioni personali

Cognome Nome TASSARA FEDERICA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Piazza del Duomo,14

Direzione Direzione Cultura

Area Area Biblioteche

Unita'/ Ufficio Unità Biblioteche Rionali

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Funzionario dei Servizi di
Biblioteca

Categoria Giuridica D3

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile Unità Biblioteche Rionali

Titoli di studio

Conseguito nel: 2014

Livello: laurea specialistica/magistrale

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Scienze cognitive

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Scienze cognitive e processi decisionali
applicati all'organizzazione
Laurea in Psicologia del lavoro

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Milano

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
110/110 e lode

Conseguito nel: 1990

Livello: laurea specialistica/magistrale



Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Lettere

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Laurea in Semantica e Lessicologia

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Genova

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
110/110 e lode

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze sociali: Lavoro di gruppo;
 Gestione confitti e negoziazione.
 Rapporti con l’utenza;
Formazione.

Capacita' e competenze organizzative: Coordinamento
personale;
Gestione di progetto;
Gestione del personale;
 Gestione di progetto
 Pianificazione attività culturali ;
Attività di valutazione quantitativa e qualitativa dei servizi
(customer satisfaction).

Capacita' e competenze tecniche: Utilizzo di strumenti
statistici
Progettazione spazi e arredi in ambito bibliotecario;
utilizzo di gestionali per la gestione bibliotecaria

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: APPLICATIVO VALUTAZIONE ON-LINE

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO e SPACE S.r.l.

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.29 RISCHIO
MANIONE VDT

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2021



Titolo del corso: CORSO SDA BOCCONI - "LA
MOTIVAZIONE DELLE PERSONE NELLA PA"

Ente erogatore: SDA BOCCONI

Durata in ore del corso: 15

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: DIGITAL LAB: GESTIRE PRIORITA' E
CRITICITA' NELLA COMPLESSITA'

Ente erogatore: TORRELUNA S.A.S.

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: FOLLOW UP BILANCIO DI GENERE

Ente erogatore: PROF. ROBUSTELLI CECILIA

Durata in ore del corso: 1

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: INComune - DIVERSITA’ E
INCLUSIONE: LA CULTURA DEL GENERE E DELLA
PLURALITA'.

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: LINGUAGGIO DI GENERE

Ente erogatore: PROF. ROBUSTELLI CECILIA

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO FORMAZIONE
PER COORDINATORI EMERGENZA

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2020



Titolo del corso: FORMAZIONE SULLA PROTEZIONE
DEI DATI PERSONALI E SULLA RIFORMA PRIVACY
ITALIANA - I ED. FEBBRAIO

Ente erogatore: AFOL

Durata in ore del corso: 3,5

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: RIPARTIRE DALLE PERSONE PER
CREARE VALORE PUBBLICO: LE PARI OPPORTUNITA'
NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE -UNA SFIDA
PER LA RETE NAZIONALE DEI COMITATI UNICI DI
GARANZIA -FORUM NAZIONALE DEI CUG

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: LE PAROLE DELLA VIOLENZA NEI
LUOGHI DI LAVORO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: ATTIVARSI AL MOVIMENTO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: PROGETTO NEW LIB (DESIGN
THINKING)

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: IL GRUPPO DI LAVORO NELLE
BIBLIOTECHE FOCUS GROUP

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: SOSTEGNO AL RUOLO DI
RESPONSABILE DEI SERVIZI BIBLIOTECARI GRUPPO
2

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2016



Titolo del corso: LA FIGURA DI E TUTOR NEI CORSI A
DISTANZA SULLA PIATTAFORMA AIBFORMAZIONE.IT

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: CSBNO ON THE ROAD

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: IL BILANCIO SOCIALE DELLA
BIBLIOTECA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: CAPIRE E INSEGNARE I PROCESSI DI
RICERCA: CORSO PER BIBLIOTECARI

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: SALONE INTERNAZIONALE DEL LIBRO
DI TORINO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO PER PERSONALE
ADDETTO BIBLIOTECHE E ARCHIVI

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: LA CARICA DEGLI OVER 60 IN
BIBLIOTECA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: CORSO PRIVACY IN MODALITA' E-
LEARNING

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2010



Titolo del corso: LA FIERA DEL LIBRO PER RAGAZZI

Durata in ore del corso: 32

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: SALONE INTERNAZIONALE DEL LIBRO
DI TORINO

Durata in ore del corso: 40

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: CORSO DI AGGIORNAMENTO SUL
DIRITTO DI AUTORE E GLI AUDIOVISIVI

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: 56° CONGRESSO NAZIONALE AIB
ASSOCIAZIONE NAZIONALE BIBLIOTECARI)

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: INFORMATION LIBERACY IN
BIBLIOTECA: TECNICHE DI EDUCAZIONE
ALL'INFORMAZIONE PER BIBLIOTECHE
SCOLASTICHE, UNIVERSITARIE E PUBBLICHE

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2008

Titolo del corso: LE BIBLIOTECHE PUBBLICHE IN UN
CONTESTO DI FORMAZIONE INTERNAZIONALE.
ASPETTANDO IFLA 2009

Durata in ore del corso: 4

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente base (A2)

Livello Scritto: Utente base (A1)

Lingua: francese



Livello Letto: Utente avanzato (C2)

Livello Parlato: Utente autonomo (B2)

Livello Scritto: Utente avanzato (C1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Power
Point o simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Access o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: basso

Capacita' e competenze informatiche: Internet

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Altri database
software

Software aggiuntivo:

Livello: alto
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