
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

11/11/2019

Informazioni personali

Cognome Nome FORINO CARMELA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Della Guastalla,6

Direzione Direzione Avvocatura

Area Unità Servizi di Supporto Legale

Unita'/ Ufficio Segreteria Legale

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Funzionario dei Servizi
Amministrativi

Categoria Giuridica D3

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile Unità Servizi Supporto Legale

Esperienze professionali

*Da 07-1993 A 01-1996

Nome del datore di lavoro: Amm.ne Civile dell'Interno
Questura Milano

Settore Merceologico: altro

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Operatore
Amministrativo contabile

 Esperienze professionali interne

*Da 29/06/2018 A 08/11/2019

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Legale

Attivita' svolta: Coordinamento del personale operante



presso gli uffici di segreteria delle Aree. Cura delle attività
correlate alla gestione del processo amministrativo e
telematico. Supporto alle notifiche degli atti giudiziari.
Gestione degli accertamenti presso gli Uffici Giudiziari, in
collaborazione con gli uffici di segreteria delle Aree.
Gestione dei depositi cartacei e telematici in uscita ed in
entrata

*Da 01/01/2011 A 08/11/2019

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Legale

Attivita' svolta: Supporto istruttorio per la difesa in giudizio
nei ricorsi in opposizione a cartelle esattoriali ex art. 615
c.p.c. in materia di violazioni al Codice della Strada

*Da 01/01/2007 A 22/02/2018

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': altro

Attivita' svolta: Referente per la qualità della DC
Avvocatura con la qualifica di auditor interno.

*Da 01/01/1996 A 22/02/2018

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Legale

Attivita' svolta: Gestione della fase stragiudiziale dei
risarcimenti danni al patrimonio comunale in conseguenza
di sinistri automobilistici ed eventi vari.

Titoli di studio

Conseguito nel: 1991

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Tesi di Laurea in Diritto Tributario

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
Statale degli Studi di Milano

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze sociali: Presidente di
un'associazione di volontariato che opera in ambito
culturale in collaborazione con enti ed amministrazioni per



la realizzazione di eventi

Capacita' e competenze organizzative: Nell'ambito
dell'attività di volontariato mi occupo dell'organizzazione di
eventi letterari e della gestione delle relazioni istituzionali.

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: CYBERGURU

Ente erogatore: Cyberguru

Durata in ore del corso: 12

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: PROGRAMMA DI FORMAZIONE A
DISTANZA IN TEMA DI SICUREZZA INFORMATICA

Ente erogatore: CYBERGURU S.R.L.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR "SMART WORKING E SOFT
SKILLS" - V CICLO

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 9

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: PREVENIRE LA VIOLENZA NEI LUOGHI
DI LAVORO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: PERCORSO DI
FORMAZIONE/ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO
AGILE



Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: FORMAZIONE SULLA PROTEZIONE
DEI DATI PERSONALI E SULLA RIFORMA PRIVACY
ITALIANA III 2019

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.29 RISCHIO
MANSIONE VDT

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: LE SOFT SKILL MANAGERIALI

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: FORMAZIONE PORTALE INTRANET
GRUPPO STAFF 02

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: LA NUOVA EDIZIONE DELLA NORMA
ISO 9001 E AGGIORNAMENTO PER AUDITOR 1ED

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: ETICA E LEGALITÀ - PROGRAMMA DI
FORMAZIONE SUI TEMI DELL’ANTICORRUZIONE II

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: SUPPORTO AL RUOLO PER
AVVOCATURA - GESTIONE DEL TASK E DEI
COLLABORATORI

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: TIME MANAGEMENT AVVOCATURA 4



edizione

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: LA GESTIONE DELLE ATTIVITA' E
DELLE SCADENZE NELLA CAUSE AMMINISTRATIVE E
CIVILI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: LA GESTIONE DELLE ATTIVITA' E
DELLE SCADENZE NELLA CAUSE AMMINISTRATIVE E
CIVILI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: EASY LEX: AGGIORNAMENTO E
FOCUS SU ALCUNI ASPETTI NELL'AMBITO DEL
PERCORSO DI ATTUAZIONE DEL PROCESSO
TELEMATICO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: LA GESTIONE DELLE ATTIVITA' E
DELLE SCADENZE NEL PROCESSO PENALE,
ESECUTIVO, IN MATERIA DI LAVOROE DI LOCAZIONI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SUL SISTEMA DI
GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA SUL
LAVORO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: WORD LIVELLO AVANZATO 2007

Durata in ore del corso: 64

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: RISERVATEZZA E PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI NEL COMUNE DI MILANO



Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: SEMINARIO DI AGGIORNAMENTO SUL
TERZO DECRETO CORRETTIVO (D.LG N. 152
11/09/2008) DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SICUREZZA PER
PREPOSTI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SICUREZZA PER
PREPOSTI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2008

Titolo del corso: VISION 2007

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: I PRINCIPI DEI SISTEMI DI GESTIONE
PER LA QUALITA'

Durata in ore del corso: 12

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: LA NORMA ISO 9001:2000 APPLICATA
AL SETTORE SERVIZI

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: AUDITOR INTERNO QUALITA'

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: L'AUTOVALUTAZIONE SECONDO IL
MODELLO DI ECCELLENZA EFQM



Durata in ore del corso: 16

Corsi di formazione Esterni

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: Regolamento Europeo e disciplina
Privacy Italiana

Durata in ore del corso: 4

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: AFOL

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: Il processo telematico tributario - Aspetti
operativi del nuovo obbligo

Durata in ore del corso: 4

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: Commissione Tributaria Regionale
per la Lombardia

Stage: No

Certificazione rilasciata: Nessuna

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: Aggiornamento Preposto

Durata in ore del corso: 6

Area tematica affrontata: Sicurezza

Ente di formazione: EmitFeltrinelli

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: Sistema di gestione della Salute e
Sicurezza sul Lavoro SGSL



Durata in ore del corso: 16

Area tematica affrontata: Sicurezza

Ente di formazione: Milano Accademia di Formazione

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2008

Titolo del corso: La gestione della Prestazione mediante le
Competenze

Durata in ore del corso: 5

Area tematica affrontata: Gestione Risorse Umane

Ente di formazione: Hay Group

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: Auditor interno del Sistema di gestione
Qualità nei Servizi (norme UNI EN ISO 9001:2000,
19011:2003

Durata in ore del corso:

Area tematica affrontata: Organizzazione - Qualita

Ente di formazione: Certiquality

Stage: No

Certificazione rilasciata: Qualifica

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: L'Autovalutazione secondo il MOdello
d'Eccellenza EFQM

Durata in ore del corso:

Area tematica affrontata: Organizzazione - Qualita

Ente di formazione: AICQ Associazione Italiana Cultura e
Qualità

Stage: No



Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: Qualità nel Settore dei Servizi. La Norma
ISO 9001:2000

Durata in ore del corso:

Area tematica affrontata: Organizzazione - Qualita

Ente di formazione: Certiquality

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B2)

Livello Parlato: Utente autonomo (B2)

Livello Scritto: Utente autonomo (B2)

Lingua: francese

Livello Letto: Utente avanzato (C1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B2)

Livello Scritto: Utente avanzato (C1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Altri software



amministrativi e gestionali

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Software di
elaborazione grafica, fotografica e multimediale

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Patenti

B
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